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ELDIRECTORGENERALDELACoRpoRAci6NAUT6NOMAREGio7NA°LgfT2°`22
SUCRE -CARSUCRE, en ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas

por la Ley 99 de 1993 y,

CONSIDERAND0

Que,   mediante  Auto   No   0303  de   16   d   abril   de  2018,   se   admiti6   Ia   solicitud
presentada por EMPAGAL SA ESP, identificada con el Nit: 900.264.0814, a trav6s
de su gerente y/o quien  haga sus veces, en caminada a obtener permiso de Plan
de Uso eficiente y Ahorro de Agua PUEAA.

Que,  mediante Auto 0028 de 28  de enero de 2020,  se  remiti6 el expediente a  la
subdirecci6n de gesti6n ambiental, para que designara al profesional de acuerdo al
eje tematico para que evalden el Plan de Uso eficiente y Ahorro de Agua PUEAA y
conceptuaran sobre la viabilidad del mismo.

Que, mediante concepto tecnico No 0192 de 4 de septiembre de 2020 rendido por
la Subdirecci6n de Gesti6n Ambiental, se denot6 que:

DESARROLLO:

El  presente  concepto  tiene  como  objeto  evaluar  la  informaci6n  presentada  por  la
empresa EMPAGAL SA ESP, en lo referente al Programa de Uso Eficiente y Ahorro de
Agua  PUEAA,  entregado  mediante  el  oficio  con  radicado  interno  No  9851  de  27  de
diciembre de 2017, el cual se encuentra contenido en los folios 02 al 67, el expediente
No 116 de 06 de abril de 2018, todo esto teniendo en cuenta lo solicitado en el articulo
primero  del  Auto  No  0028  de  28  de  enero  de  2020,  resaltando  de  esta  manera  los
aspectos tecnicos y sociales mas importantes.

CONCEPTUA..
Requerir a  la  empresa  EMPAGAL  S.A.  E.5.  P.,  para  que  en  un  plazo  maximo  de  60

dias  calendario.  entregue  a  CARSUCRE,  informaci6n  que  permita  complementar  y
mejorar el Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua PUEAA,  presentado mediante
el  oficio  con  radicado  interno  No.  9851  de  27  de  diciembre  de  2017;  para  lo,  cual  se
recomienda   al   usuario   tener  en   cuenta   las   consideraciones   establecidas   en   los
siguientes  numerales  2,  3,  4,  y  5,  ya  que  estas fueron  estimadas  en  el  proceso  de
evaluaci6n y revisi6n del documento contenido en los folios 02 al 67 del expediente No,
0116 de 06 de abril 2018.
Consideraciones estimadas en el proceso de revisi6n y evaluaci6n..

2.1. Informaci6n general de, Ia empresa, aunque en el documento se relacionan algunos
aspectos de la empresa prestadora, el usuario debe mejorar esta descripci6n teniendo
con una  mejor descripci6n  teniendo  en  cuenta  lo  establecido en  el  numeral  4.1.1.  del
articulo cuarto de la resoluci6n No.1199 del 29 de diciembre de 2015.
2.2.  Fuentes  captadas:  El  usuaria  no,  realiza  una  descripci6n  detallada,  del  total  d
fuente  captadas,  se  requieren  los  datos,  propios  de,  cada,  una,  sus   caracteristica
t6cnicas y la caracterizaci6n de la calidad del agua aprovechada, teniendo en cuenta I
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establecido en el numeral 4.1.1.  del articulo cuarto de la resoluci6n No.1199 del 29 de
diciembre de 2015.

?.3..  Opjetivos:   El   usuario  debe  mejorar  los  objetivos  planteados  en  el   programa,
teniendo en cuenta las estrategias presentadas en el plan de acci6n.  Estos se deben
proyectar de tal  manera que se permitan  identificar las metas de mejoramiento en el
uso del agua a trav6s de obras especificas o los programas que se ejecuten, teniendo
en cuenta  lo determinado en  el  numeral 4.1.3.,  del articulo cuarto de la  resoluci6n  No.
1199 del 29 de diciembre de 2015.

P?ra. complerrlentar_ el   programa   se  recomienda   al   usuario  plantear  sus  objetivos
t6cnicos y ambientales, teniendo en cuenta:

Obje_livos t6cnicos del  PUEAA:  Estos objetivos se refieren  a  la  reducci6n  de  p6rdidas

Teqia.nte obras o proyectos, y a la implementaci6n de tecnologias ahorradoras de agua.
Objetivos ambientales del PUEAA: Estos objetivos se refieren a la mejora de la cal-idad
ambiental en las cuencas captadas y las cuencas receptoras de vertimientos mediante
obras y proyectos que se vayan a ejecutar
2.4. Usos y dpmanda de agua en el proyecto: Se debe corregir la demanda proyectada
por  el  usuario,  debido  a  que  esta  debe  relacionar  un  caudal  medio  de  explotaci6n
concesionado  o  autorizado  para  todas  las  captaciones,  adem6s  se  debe  estimar en
term_ir]ps m3/mes y m3/aho,  y debe ser proyectada durante el  horizonte del  PUEAA y
tambi6n se debe indicar la base de calculo, tal como lo determina el numeral 4.2.2., del
articulo cuarto de la resoluci6n No.1199 del 29 de diciembre de 2015.

?.5..   _Descripci6n     del     sistema     de     abastecimiento     y     distribuci6n     del     agua:
La informaci6n reportada por el usuario es muy resumida  por lo que se debe Realizar
un  ajuste  que  permita  verificar las  condiciones  y  composic.16n  actual  del  sistema  de
abastecimiento del  municipio,  para que se pueda evaluar la condici6n  del  sistema  de
distribuci6n  de  agua  frente  a  la demanda  de  los  usuarios  y frente  a  las  perspectivas
de aumento de esta demanda, tal como lo establece el numeral 4.2.3, del articulo cuarto
de la resoluci6n No.1199 del 29 de diciembre de 2015.

2.6.  Vertimientos:  En  el  documento no relacionan  informaci6n  referente al tratamiento
vertimiento de las al documentas,  por lo que se debe hacer referencia a cada una de
las  descargas  de  veriimientos  en   el  sistema,   donde  se   listen   los  elementos  de
infraestructura.  para la disposici6n final del agua,  ubicaci6n/georreferenciaci6n, fuente
receptora y volumen de vertimiento. Si realiza tratamiento debe relacionar los procesos
unitarios de este.  Adema se debe  anexar el control  monitoreo que  realiza  la  empresa
por cada una de los puntos de descarga de las aguas servidas, tal como lo determina
el  numeral  4.2.5.  Del  articulo  cual  de  la  resoluci6n  No.1199  de  29  de  diciembre  de
2015.

2.7.   Reducci6n  de  p6rdidas:   EI  usuario  relaciona  en  la  tabla  No.13,  folio  44,  una
proyecci6n de la reducci6n de perdidas en el sistema de manera general, por lo que
debe ajustar esa informaci6n teniendo en cuenta las perdidas que se presentan, en
redes de aducci6n conducci6n, distribuci6n y en el sistema de tratamiento, ya que es
se  deben  relacionar  en  el  balance  hidrico  y  en  la  respectiva  estrategia.  Todo  e
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teniendo en cuenta lo establecido el numeral 4.3.4.  Del articulo cuarto de la resoluci6n
No.  1199 de 29 de diciembre de 2015.
2.8.  plan  de  acci6n:  Aunque  el  usuario  entrego  un  plan  de  acci6n  con  actividades
generales y particulares, debe mejorar los ind.Icadores presentados, ya que en algunos
casos no permiten medir o cuantificar el cumplimiento de las metas establecidas en el
plan de acci6n,  ademas de esto se debe consolidar el plan de acci6n con informaci6n
clara y precisa relacionada en cada, actividad y estrategia individual; para esto se debe
tener en cuenta los establecido en el numeral 4.4.  y 4.5 del arficulo 4 de la resoluci6n
No.                    1199                    de                   diciembre                   29                    de                   2015.
Para la formulaci6n del plan de acci6n se recomienda:

Para DiseFio de los Proyectos, Programas y Acciones que Conforman EI plan de Acci6n
del PUEAA
T_ere_r en cuenta que este es una herramienta administrativa basica para el seguimiento
del PUEAA por parte del usuario y de la Corporaci6n. Ademas se constituye la base de
ejecuci6n 7 y seguimiento dicho programa,  va que en este el  usuario,  debe identificar
las actividades que le pueden ayudar;  a mejorar el uso del recurso hidrico de acuerdo
con  la  realidad  tecnica  econ6mica  de  su  propio  sistema,  Las  actividades  pueden  ser
diversas de acuerdo con las caracteristicas del proyecto y la disponibilidad de recursos
del usuario, cada una de estas debe ser asociada a un sistema de metas,  indicadores,
fuentes  de  verificaci6n  del  cumplimiento,  y  ademas  deben  contener  sus  respect.Ivos
costos y responsables de la ejecuci6n.

En todos los casos,  Ios programas deben agruparse en los siguientes temas o
estrategias. EI usuario debe buscar atender a cada una de las problematicas que
sehalan fas estrateg.Ias.

1.          Reducci6n de p6rdidas
2.          Reducci6n de consumos
3.          Campafias educativas
4.          Redso del agua y uso de aguas lluvias
5.          Adopci6n de tecnologias de bajo consumo
6.          Protecci6n,  conservaci6n  y  recuperaci6n  de  cuencas  y  fuentes
(zonas de recarga).

E_I  usuario del  recurso  hidrico debe formular indicadores para  cada  actividad,  y
describirlos  en  los  formatos.  Los  avances  de  cada  actividad  del  PUEAA  se
mediran  anualmente  y  se  monitorearan  por  medio  de  estos  indicadores,  todo
este con  base a lo establecido en el numeral 4.4 del articulo 4 de la resoluci6n
No.  1199 de diciembre 29 de 2015.

3.   La  empresa  EMPAGAL  S.A.   E.S.P.,  debe  entregar  el  programa  PUEAA
actualizado,  con  base  a  lo  establecido  en  el  numeral  3.3.  del  articulo  3  de  la
resoluci6n   No.   1199   del   29   de   diciembre   de   2015,   en   lo   referente   a   la
documentaci6n que debe anexar al momento de su presentaci6n, debido a que
esta  es  necesaria  para  poder  adelantar  una  revisi6n,   analisis  y  evalu
adecuada, teniendo en cuenta los siguientes lineamientos:
•      Formatos debidamente diligenciados
•     Anexos que se requieran de acuerdo con lo establecido en cada forma
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•      Original ycopiafisicadel PUEAA.
•      Copia                                  magnetica                                 del                                 PUEAA.

Los documentos deben estar acompaFiados de un oficio remisorio donde se
relac.lone el contenido de la copia fisica y de la copia magn6tica del PUEAA,
identificando cada anexo que se presente.

4.  Para facilitar la preparaci6n de la informaci6n del PUEAA,  se anexa t6rminos
de referencias elaborados por CARSUCRE mediante la Resoluci6n No.1199 del
29 de diciembre de 2015, como guia y orientaci6n para su presentaci6n.
5.   La   empresa   EMPAGAL   S.A.   E.S.P.,   debera   anexar  con   la   informaci6n
requerida un informe detallado del cumplimiento de las actividades relacionadas
en   el   plan   de   acci6n   propuesto  y  que  fueron   aprobadas  por  CARSUCRE
mediante la resoluci6n No.1023 de 17 de noviembre de 2010, con el objetivo de
validarlas   y  poder  asi   dar  continuidad   al  tr5mite  de  aprobaci6n   del   nuevo
programa.

Que,  mediante  Auto  No  1294  de  11   de  noviembre  de  2020,  se  le  solicit6  a  la
empresa EMPAGAL SA E.S.P, que tuviera en cuenta las consideraciones realizadas
por los tecnicos de CARSUCRE, para la presentaci6n del Programa de Uso eficiente
y Ahorro de Agua PUEAA.

Que, mediante auto No 0726 de 13 de septiembre de 2021, se orden6 desglosar el
expediente  Noll6  de  6  de  abril  de  2018,  con  los  documentos  desglosados  del
expediente No  116 de 2018,  se abri6 el expediente de infracci6n  No 215 de 21  de
septiembre de 2021.

Que,  mediante  oficio  No  04888  de  26  de julio  de  2022,  se  requiri6  a  la  empresa
EMPAGAL SA E.S.P  para que  iniciara los tramites encaminados a  la obtenci6n de
permiso  de  concesi6n  de  aguas  subterraneas  de  los  pozos  identificados  con  los
c6digos Pozo con c6digo N° 53-I-C-PP-03 y N° 53-I-C-PP-04.

Que, mediante resoluci6n No 1246 de 2 de septiembre de orden6 desglosar el oficio
No 04888 de 26 de julio de 2022 del expediente Nol 16 de 6 de abril de 2018 y se
orden6 anexarlo al expediente de infracci6n No 215 de 21  de septiembre de 2021.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Que,  la Constituci6n  Polftica de Colombia,  en su articulo 79 establece:  "rodas /as
personas tienen derecho a gozar de un Ambiente sand' y en el artiioulo 80, consagra
que "EI Estado planificafa el manejo y aprovechamiento de los recursos na
para   garantizar   su    desarrollo    sostenible,    su    conservaci6n,    restaura
sustituci6n, ademas, debera prevenir y controlar los factores de deterioro am
imponer las sanciones legales y exigir la reparaci6n de los darios causa
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Que,  el  C6digo  de  Recursos  Naturales  Renovables  y  de  Protecci6n  al  Medio
Ambiente Decreto -Ley 2811  de 1974, consagra en su articulo 1 a: "E/ Ambi.ente es
patrimonio comdn. EI Estado y los pariiculares deben participar en su preservaci6n
y manejo, que son de utilidad pablica e interfes social'.

a.   Sobre el inicio del procedimiento sancionatorio

Que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1333 de 2009, el Estado
es el titular de la potestad sancionatoria en materia ambiental y la ejerce a traves de
las Corporaciones Aut6nomas Regionales. . . "

Que, el articulo 5° de la Ley 1333 de 2009 establece:  "/nfracci.ones. Se const.dera
infracci6n en  materia ambiental toda acci6n  u omisi6n que constituya violaci6n de
las norrnas contenidas en el C6digo de Recursos Naturales Renovables,  Decreto-
Iey 2£||de  1974,  en  la  Ley 999de  1993,  en  la  Ley |§§de  1994  y en  las demas
disposiciones  ambientales  vigentes  en  que  las  sustituyan  o  modifiquen y  en  los
actos  administrativos  emanados  de   la   autoridad   ambiental   competente.   Sera
tambien  constitutivo  de  infracci6n  ambiental  Ia  comisi6n  de  un  dario  al  medio
ambiente, con  las mismas condiciones que para configurar la responsabilidad civil
extracontractual establece el C6digo Civil y la legislaci6n complementaria, a saber:
EI  dario,  el  hecho  generador con  culpa  o  dolo  y el  vinculo  causal  entre  los  dos.
Cuando estos elementos se  configuren daran  lugar a  una  sanci6n  administrativa

emb_iental,  sin  perjuicio de  la  responsabilidad que  para terceros pueda generar el
hecho en materia civil."

Pafagrafo  lo. En  las  infracciones  ambientales  se  presume  la  culpa  o  dolo  del
infractor, quien tend fa a su cargo desvirtuarla.

P_afagrafo  2o. El  infractor sera  responsable  ante terceros de  la  reparaci6n  de  los
dahos y perjuicios causados por su acci6n u omisi6n."

Que, el articulo 18 de la ley en comento, contempla: "/n/-ci-aci.6n c/e/proced/-mi.ento
s?ncionatorio. EI  procedimiento sancionatorio  se  adelantafa de oficio,  a  petici6n
de  p.arie  o  como  consecuencia  de  haberse  impuesto  una   medida  preventiva
mediante acto administrativo motivado, que se notificafa personalmente conforme a
lo dispy_esto en el C6digo Contencioso Administrativo, el cual dispondra el inicio del
procedimiento sancionatorio para verificar los hechos u omisiones constitutivas de
infracci_6n  a   las  normas  ambientales.   En  casos  de  flagrancia  o  confesi6n  se
proceder6 a recibir descargos".

Que, el artii®ulo Z2 prescr.ibe.. "Verificaci6n de los hechos. La autoridad amble
competente  podra  realizar  todo  tipo  de  diligencias  administrativas  como  visit
tecnicas,     toma     de     muestras,     examenes     de     laboratorio,      mediciom
caracterizaciones y todas aquellas actuaciones que estime necesarias y pertinent
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para determinar con certeza los hechos constitutivos de infracci6n y completar los
elementos probatorios''.

b.  Sobre la norma presuntamente violada

Que,   el   Decreto   Onico   Reglamentario  del   Sector  Ambiente  y   Desarrollo
Sostenible No.1076 de mayo 26 de 2015, indica lo siguiente:

4rticu!p. 2..2.3.2.9.1. Solicitud de concesi6n. Las personas naturales o juridicas y
les entidades gubernamentales que deseen aprovechar aguas para usos diferent€s
dp pqupllos.qu_e se ejeroen por ministerio de la ley requieren concesi6n, para lo cual
deberan  dirigir  una   solicitud  a   la  Autoridad  Ambiental   competente  en   la  cual
expresen:

a)   NOTbre..y   ?Psl.lidos   gel  .solicitante,   documentos   de   identidad,   domicilio   y
nacionalidad. Si se trata de una persona juridica, poblica o privada, se indica;a
sy razp,n s?cial, domicilio,. lop d.ocuTentos relativos a su constituci6n, nombre y
direcci6n de su representante legal;

b)   N_ombre  de  la  fuente  de  donde  se  pretende  hacer la  derivaci6n,  o  donde  se
desea usar el agua;

c)   Nompre.d?.I prpdio o predios, municipios o comunidades que se van a beneficiar,
y su jurisdicci6n;

d).   Ipfor(ri?ci.6p sobre la destinaci6n que se le da fa al agua;
e_)   9a.ntidad .Pe agya que se desea utilizar en litros po;segundo;
0    lnforTaci.Sn sobre. Ios. sistemas que se adoptafan pardr la captaci6n, derivaci6n,

?ondu?ci6n,   restit.ycien _ de   sobrantes,   distribuci6n   y   drenaje,   y   sobre   las
irv.ersiones, cuantig de las mismas y t6rmino en el cual se vain a r6alizar;

g)   Ipfgrmar si se req.uiere establecimiento de servidumbre para el aprovechamiento
d_e.I ag.ua o para la construcci6n de las obras proyectacias;

h)   T6rmino por el cual se solicita la concesi6n;
i).    Extensi6n y clase de cultivos que se van a regar;
j)    Los  dgto.s..previstos  en  la  secci6n  10  de  este  capitulo  para  concesiones  con

caracteristicas especiales;
k)   Los  q?mss  datos  clue  la  Autoridad  Ambiental  competente  y  el  peticionario

consideren necesarios.

Artioulo 2.2.3.2.9.2. Anexos a la solicitud. Con la solicitud se debe allegar:

L.os dpcumentos que acrediten la personeria del solicitante;
Autorizaci6n del propietario o poseedor cuando el solicitante sea mero
C_e.rfi.f.icado  _ac.tual.izado. expedido  por  la  Oficina  de  Registro  de  lnstrumento

P0blicos .y Privados sobre la propiedad del inmueble, o 1a prueba adecuada dIa posesi6n o tenencia.
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Articulo 2.2.1.2.21.17. Regimen sancionatorio. EI rfegimen sancionatorio aplicable
a quien infrinja las disposiciones contenidas en este decreto sefan las contenidas
en la Ley 1333 de 2009 o la norma que haga sus veces.

INDIVIDUALIZAC16N DEL PRESUNTO INFRACTOR

Como presunto responsable a la vulneraci6n de la normatividad ambiental se tiene
a la empresa EMPAGAL S.A E.S. P, identificada con el Nit : 900.264.0814, a trav6s
de su gerente y/o quien  haga sus veces,  ubicada en la  Diagonal 13 A No 118 J58,
Barrio La Uni6n Galeras - Sucre

CONSIDERACIONES FINALES

Que, una vez analizada la informaci6n contenida en el expediente No. 215 de 21 de
septiembre  de  2021,  esta  Corporaci6n  adelantara  la  investigaci6n  de  caracter
ambiental contra  EMPAGAL S.A E.S. P,  identificada con el  Nit :  900.264.0814, a
traves de su gerente y/o quien haga sus veces,  sujetandose al derecho al debido
proceso,     comunicandole    de    manera    formal     la    apertura    del     proceso    y
salvaguardando en todas sus etapas los principios de contradicci6n e imparcialidad;
conductas que rigen la actuaci6n administrativa.

Que,  en  aras  de  determinar con  certeza  los  hechos  constitutivos  de  infracci6n  y
completar los elementos  probatorios,  se  hace  necesario  remitir el  expediente a  la
Subdirecci6n  de  Gesti6n Ambiental  para  que se designe al  profesional  id6neo de
acuerdo con el eje tematico,  para que se designe al profesional id6neo de acuerdo
con el eje tematico, para que practiquen visita de inspecci6n tecnica y ocular y sirvan
de rendir informe t6cnico

En merito de lo expuesto,
DISPONE

ARTICULO    PRIMERO:     lNICIAR    PROCEDIIvllENTO    SANCIONATORIO    DE
CARACTER AMBIENTAL contra  la empresa  EMPAGAL SA E.S. P,  identificada
con el Nit: 900.264.0814, a trav6s de su gerente y/o quien haga sus veces con el
fin de verificar los hechos u omisiones constitutivas de infracci6n de las normas de
protecci6n  ambiental,  por las  razones enunciadas en  la  parte motiva del  presente
acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO:  TENGASE como prueba el concepto t6cnico No 0192 d
4 de septiembre de 2020,  rendido por la subdirecci6n de gesti6n ambiental (folio
a  12),1294 de  11  de noviembre de 2020 (folio  13 a  16),  oficio  No 04888 de 26 d
julio de 2022 (folio  19 a 21)
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ARTICULO TERCERO:  REMITASE el expediente de  lnfracci6n  No 215 de 21  de
septiembre de 2021  a la Subdirecci6n de Gesti6n Ambiental para que se designe al
profesional   id6neo   de   acuerdo   con   el   eje   tematico,   para   que   se   designe   al
profesional  id6neo  de  acuerdo  con  el  eje tematico,  para  que  practiquen  visita  de
inspecci6n t6cnica y ocular y sirvan de rendir informe tecnico.

ARTICULO CUARTO: NOTIFiQUESE el contenido del presente acto administrativo
al GERENTE GENERAL Y/O QUIEN HAGA SUS VECES de EMPAGAL S.A E.S.
P Diagonal 13 A No 118 €8, Barrio La Union Galeras -Sucre De conformidad con
lo estipulado en el articulo 8 de la ley 2213 de 13 de junio de 2022 y en concordancia
con  el  articulo  67  del  c6digo  de  procedimiento  administrativo  y de  lo  contencioso
administrativo-CPACA.

ARTICUL0 QUINTO:  COMUNiQUESE Ia apertura de la presente investigaci6n a
la Procuraduria  19 Judicial  11, Ambiental y Agraria de Sucre, de conformidad con el
articulo 56 de la Ley 1333 de julio 21  de 2009.

ARTICULO  SEXTO:  PUBLiQUESE  el  contenido del  presente  acto administrativo
en la pagina web de la Corporaci6n Aut6noma Regional de Sucre -CARSUCRE.
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